
発送日

発送日発送日

発送日

フリガナ

フリガナフリガナ

フリガナ

お電話番号

お電話番号お電話番号

お電話番号

お 名 前

お 名 前お 名 前

お 名 前 ＦＡＸ番号

ＦＡＸ番号ＦＡＸ番号

ＦＡＸ番号

〒

都 道

府 県

市

区

郡

製 品 型 番

製 品 型 番製 品 型 番

製 品 型 番

お買い上げ日

お買い上げ日お買い上げ日

お買い上げ日 ご購入店

ご購入店ご購入店

ご購入店

お買い上げ証明

お買い上げ証明お買い上げ証明

お買い上げ証明

　□充電池　 □充電器　 □ヘッドバンド　 □ラバーバンド　 □ヘルメットホルダー

　□ACアダプタ　 □パイプホルダー　 □ヘッドプレート　 □ハンガーフック　 □リモコン

　□その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

 ①発生日　：　　　　　年　　　　月　　　　日

 ②発生頻度： □常時　□時々　□電源投入＿＿＿後　□不定期　□その他（　　　　　　　　　　　）

 ③内　容　：

　 □不要　　□　＿＿　　　＿＿＿円以下の場合不要　　□必要

　個人情報取り扱いについて

　個人情報取り扱いについて　個人情報取り扱いについて

　個人情報取り扱いについて

　ご注意

　ご注意　ご注意

　ご注意

　●修理に関するお問い合わせ

　●修理に関するお問い合わせ　●修理に関するお問い合わせ

　●修理に関するお問い合わせ

　　　TEL：048-788-1311　・・・・受付時間 10:00～1８:00（土・日・祝日・弊社休日を除く）

　　　TEL：048-788-1311　・・・・受付時間 10:00～1８:00（土・日・祝日・弊社休日を除く）　　　TEL：048-788-1311　・・・・受付時間 10:00～1８:00（土・日・祝日・弊社休日を除く）

　　　TEL：048-788-1311　・・・・受付時間 10:00～1８:00（土・日・祝日・弊社休日を除く）

　　　FAX：048-770-6111　・・・・受付時間 24時間

　　　FAX：048-770-6111　・・・・受付時間 24時間　　　FAX：048-770-6111　・・・・受付時間 24時間

　　　FAX：048-770-6111　・・・・受付時間 24時間

　　　TEL：0120-73-1668・・・・・・受付時間  10:00～1８:00（土・日・祝日・弊社休日を除く）

　　　FAX：03-3823-2558・・・・・・受付時間　24時間

　

　○その他のお問い合わせ

　※送り状の品名欄に必ず、『製品の型番』と『数量』をご記入の上、『修理依頼品』とご記入下さい。

　※送り状の品名欄に必ず、『製品の型番』と『数量』をご記入の上、『修理依頼品』とご記入下さい。　※送り状の品名欄に必ず、『製品の型番』と『数量』をご記入の上、『修理依頼品』とご記入下さい。

　※送り状の品名欄に必ず、『製品の型番』と『数量』をご記入の上、『修理依頼品』とご記入下さい。

ご 住 所

ご 住 所ご 住 所

ご 住 所

　　　　　　　　　　　ジェントス㈱　物流センター　修理係　宛　　　　　　　　　　　ジェントス㈱　物流センター　修理係　宛　　　　　　　　　　　ジェントス㈱　物流センター　修理係　宛　　　　　　　　　　　ジェントス㈱　物流センター　修理係　宛

■アフターサポート依頼書■

修理依頼品添付用

修理依頼品添付用修理依頼品添付用

修理依頼品添付用

　□保証書　 □レシート　 □領収書　 □販売証明書　 □その他（　　　　　　　）

同 梱 品

同 梱 品同 梱 品

同 梱 品

　　　　　　年　　　　　月　　　　　日

　　※送料および諸掛かりはお客様のご負担となります。

   　   なお、ご送付の際は適切な梱包の上、紛失防止のため受け渡しの確認のできる手段（簡易書類や宅配便）をご利用ください。

　　※保証期間内でも故障箇所（落下による破損、水没等）によって料金が発生する場合がありますので保証規定をご確認ください。

　　※修理期間は、弊社受付後、７営業日前後での返送となります（土・日・祝日・弊社休日を除く）。

　　　　　　　ー　　　　　－

□自宅　□ＦＡＸ　□携帯

   　ジェントス株式会社（以下「弊社」）は、お客様および当社に関わる方すべての個人情報について、適切に保護することが社会的

   　責務として重要と考え、個人情報の保護、管理、運用、利用を徹底いたします。

　　　　　　　 年　　　　　月　　　　　日　

　□乾電池　 □ストラップ　 □ポーチ　 □カラビナ　 　□ショルダーベルト　 □ペンクリップ

　 修理料金が発生した場合の

　 修理料金が発生した場合の　 修理料金が発生した場合の

　 修理料金が発生した場合の

　 見積りのご連絡について

　 見積りのご連絡について　 見積りのご連絡について

　 見積りのご連絡について

　≪修理依頼品 送付先≫

　≪修理依頼品 送付先≫　≪修理依頼品 送付先≫

　≪修理依頼品 送付先≫

　　　　　　　ー　　　　　－

　 日中連絡先（月～金）　　

　 日中連絡先（月～金）　　　 日中連絡先（月～金）　　

　 日中連絡先（月～金）　　

　　ジェントス㈱　お客様相談窓口　 　〒110-0008  東京都台東区池之端二丁目9番7号

　お手数ですが、本書に必要事項をご記入の上、修理依頼品に添えてお送りください。

　　　　　　　ー　　　　　－

　　　〒363-0001　埼玉県桶川市加納97番地　　　〒363-0001　埼玉県桶川市加納97番地　　　〒363-0001　埼玉県桶川市加納97番地　　　〒363-0001　埼玉県桶川市加納97番地

症　 状

症　 状症　 状

症　 状


